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ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอ
หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ังนี้  การประเมิน  ITA ประจำป งบประมาณ พ.ศ.256๗  ไม ไดมุ งเนน ใหหนวยงาน ท่ี เขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อให เกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ 
(๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 
การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปนี้ ยังคงมีความเช่ือมโยงและตอเนื่องจากการประเมิน
ในปท่ีผานมา โดยเปนไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บขอมูลประกอบการประเมินอยางรอบดานและหลากหลายมิติ เพื่อใหผลการประเมินสามารถสะทอนผล
การดำเนินงานและการรับรูในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑการประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีท่ีมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลและประมวลผลจาก 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความ
คิดเห็นใน 5 ตัวช้ีวัด 30 ขอคำถาม ไดแก 
  ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
  ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
  ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
  ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
  ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
 
 
 
 
 



 สวนท่ี 2 การเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปดโอกาสให ผู รับบริการหรือผู ติดตอหนวยงานภาครัฐในชวง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวช้ีวัด 15 ขอคำถาม ไดแก 
  ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
  ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 สวนท่ี 3 การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไวทางหนา
เว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เปนผูตรวจสอบขอมูลและใหคะแนนตามหลักเกณฑการประเมิน
ท่ีกำหนด พรอมใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในขอคำถามท่ีไมไดคะแนน แบงออกเปน 2 ตัวช้ีวัด 37 ขอ
คำถาม ไดแก 
  ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
  ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

วิธีการและเครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 

 การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใชเครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี ้

 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงาน
ตนเอง ประกอบดวยตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ ตัวช้ีวัดการใช
ทรัพยสินของราชการ และตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต  

 2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ี
ประเมิน ประกอบดวยตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวดัการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  

 3) แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดทางเว็บไซต
ของหนวยงาน ประกอบดวยตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมลู และตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การประเมิน ITA ไดกำหนดประชากร กลุมตัวอยาง และการเก็บรวบรวมขอมูล ใหครอบคลุมในทุกมิติของ
หนวยงานภาครัฐ เพื่อใหไดขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย มีความครบถวนตามตัวช้ีวัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอยางตามหลักความเปนตัวแทนท่ีดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลตาม      
ความเหมาะสมของกลุมตัวอยาง ดังนี้ 



 1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

 ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหนวยงานภาครัฐ ต้ังแตระดับผูบริหาร ผูอำนวยการ/
หัวหนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจาง ท่ีปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐมาเปนระยะเวลา
ไมนอยกวา 1 ป นับจากวันท่ีนำเขาขอมูล 

 ขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ำของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน กำหนดจำนวนรอยละ 20 ของจำนวนผูมีสวนได
สวนเสียภายในท้ังหมด แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 30 คน กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจำนวน
นอยกวา 30 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในท้ังหมด กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายใน
จำนวนมากกวา 2,000 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในไมนอยกวา 400 คน โดยระบบ ITAS 
จะคำนวณขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ำของแตละหนวยงานโดยอัตโนมัติ 

 วิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด IIT เปนบทบาทหนาท่ีของหนวยงานท่ีจะไดประชาสัมพันธเพื่อใหบุคลากร
ภายในไดมีโอกาสไดเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน โดยจะตอง
ดำเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หนวยงานนำชองทางการเขาตอบแบบวัด IIT และ Code ของหนวยงาน ไปเผยแพรและ
ประชาสัมพันธแกบุคลากรภายในของหนวยงาน  โดยจะตองคำนึงถึงการเผยแพรใหทุกคนไดรับทราบ          
อยางเทาเทียมกัน และจะตองระมัดระวังและปองกันไมใหมีการนำ Code ไปเผยแพรแกบุคคลภายนอก        
โดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหนวยงานเขามาตอบแบบวัด IIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS โดยผูตอบ
จะตองยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหนวยงานใหถูกตอง จึงจะสามารถเขาตอบได 
  - หนวยงานจะตองกำกับติดตามให เขามาตอบตามระยะเวลาท่ีกำหนดใหไดมากท่ีสุด          
โดยจะตองไมนอยกวาขนาดกลุมตัวอยางตามท่ีกำหนด 

 2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอื่นท่ีเคยมา
รับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยในปนี้ไดมีการ
ปรับเปล่ียนรายละเอียดการจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) แบงวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT สวนท่ี 1 เปนการเก็บขอมูลโดยผูรับบริการหรือผูท่ีมาติดตอราชการเขา
ตอบดวยตนเอง โดยมุงเนนถึงการสงเสริมการมีสวนรวมของผูรับบริการหรือผูท่ีมาติดตอกับหนวยงานภาครัฐ 
ดวยตนเองทางระบบ ITAS โดยผูตอบจะตองยืนยันตัวตนผาน OTP ซึ่งคะแนนในสวนของ EIT สวนท่ี 1 จะคิดเปน 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุมตัวอยาง EIT สวนท่ี 1 กำหนดจำนวนไมนอยกวา 20 % ของประมาณ
การจำนวนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท้ังหมด แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 30 คน กรณีหนวยงานใดมีผูมีสวน
ไดสวนเสียภายนอกนอยกวา 30 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหนวยงานใด
มีผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกจำนวนมากกวา 2,000 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมนอย
กวา 400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT สวนท่ี 2 เปนการเก็บขอมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผูประเมินจะ
จัดเก็บขอมูลใหเปนไปตามระเบียบวิธวีิจัยอยางเครงครัด ซึ่งผูประเมินจะเปนผูวิเคราะหกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสำคัญ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือ
ไดรับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาท่ีหรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ท้ังนี้ 
เพื่อลดปญหาในสวนของขอกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผล
คำตอบ ซึ่งคะแนนในสวนของ EIT สวนท่ี 1 จะคิดเปน 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 



 สำหรับขนาดของกลุมตัวอยาง EIT สวนท่ี 2 กำหนดจำนวนไมนอยกวา 20 % ของจำนวน
กลุมตัวอยางข้ันต่ำสวนท่ี 1 แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 20 คน  

3) หนวยงานภาครัฐ  

หนวยงานภาครัฐท่ีเปนกลุมเปาหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แหง โดยทำ
การประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะที่ประชาชนสามารถเขาถึงไดจากเว็บไซตของหนวยงานทุก
แหงในจังหวัดสกลนคร ผานแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหนวยงานจะตองนำ URL ท่ีไดเผยแพรขอมูลไวทางหนาเว็บไซตหลักของ
หนวยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผูประเมินจะดำเนินการตรวจใหคะแนน
ตามหลักเกณฑมาตรฐานการตรวจใหคะแนนท่ีกำหนด  

 

การประมวลผลและเกณฑการประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม 

คะแนนเฉล่ียของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ 

ขอคำถามจาก

ผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวช้ีวัด

ยอย 
– – – 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกขอคำถาม 

ในตัวช้ีวัดยอย 

คะแนนตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดยอยใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอ
ราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญ
ของหนวยงาน 

เง่ือนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีเครื่องมือการประเมินใด ท่ีไมไดมีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ข้ันตอน หรือระยะเวลาท่ี

กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไมถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหนวยงานไมไดลงทะเบียนเขารวมการประเมิน จะไมประมวลผลคะแนนท้ังหมด 



> กรณีหนวยงานไมไดระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายในตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผูตอบ
แบบวัด IIT นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 

> กรณีหนวยงานไมไดระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผูตอบ
แบบวัด EIT (สวนท่ี 1) นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (สวนท่ี 1) 

> กรณีมีจำนวนผูตอบแบบวัด EIT (สวนท่ี 2) นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผล
คะแนนแบบวัด EIT (สวนท่ี 2) 

> กรณีหนวยงานไมไดตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 
 

2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญประการ
หนึ่ง คือ การปรับเปล่ียนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเปนการ
ปรับเปล่ียนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไขเพิ่มเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน
มากยิ่งข้ึน  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพื้นท่ีกำกับติดตามการ
ประเมินและการรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและส่ือมวลชนเกี่ยวของกับการประเมิน ITA พบปญหา
เกี่ยวกับความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือนในการตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2567 จึงไดมีการปรับเปล่ียนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม ท่ีมีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนน
ออกเปน 2 กลุมหลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 
2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 

84.99 

ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเงือ่นไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

 

การปรับเปล่ียนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม นอกจากประโยชนท่ีจะชวยใหการ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ และ
ปองกันการเขาใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แลว ประโยชนท่ีไดอกีประการหนึ่งจากการปรับเปล่ียน Rating 
Score ใหม คือ การทำใหผูอานผลการประเมินไดทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหนวยงานไดทันที 
ยกตัวอยางเชน หากหนวยงานใดมี Rating Score อยูท่ีระดับ “ผานดีเยี่ยม” นั่นหมายความวา หนวยงานนั้นมี



คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ท้ังจากบุคลากรภายใน ผูมาติดตอรับบริการจากภายนอก และระดับการ
เปดเผยขอมูลทางเว็บไซต ท้ัง 3 ดาน ได 95 คะแนนข้ึนไป เปนตน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ
ประเมินผาน Rating Score แบบเดิมนั้น ผูอานผลการประเมินจะทราบเพียงแควาหนวยงานมีผลการประเมินใน
ภาพรวมในระดับใด โดยไมทราบถึงคาคะแนนในแตละเครื่องมือ แตในการตีความผลการประเมินผาน Rating 
Score แบบใหม จะทำใหผูอานผลการประเมินหรือผูท่ีมีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ
ของหนวยงานไดอยางทันที และสามารถตีความผลการประเมินไดชัดเจนข้ึน ซึ่งจะเปนประโยชนกับการนำผล
การประเมินไปใชตอยอดวิเคราะหและตีความตอไป ท้ังนี้ การปรับ Rating Score ไมกระทบกับวิธีการคิดคะแนน 
ITA ท่ีกำหนดไวเดิม ดังนั้น ในกรณีท่ีหนวยงานใด ไดมีการกำหนดใหผลการประเมิน ITA 2567 เปนตัวช้ีวัดหรือใช
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช "คะแนนผลการประเมิน ITA" ไดเชนเดิม โดยไมตองคำนึงถึง
การจำแนกช่ือ Rating Score ใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ ของ องคการบริหารสวนตำบลดงหมอทองใต 

 
คะแนนภาพรวมหนวย องคการบริหารสวนตำบลดงหมอทองใต : 98.77 คะแนน ระดับผลการประเมิน    
ผานดีเยี่ยม 

 องคการบริหารสวนตำบลดงหมอทองใต ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดย
เรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 99.50 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 97.17 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 98.00 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 97.83 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 99.00 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 100.00 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 99.88 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 95.71 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 98.57 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต ๑๐๐ ผานเกณฑ 
  

  
 

 

 

 

 

 

 

 



องคการบริหารสวนตำบลดงหมอทองใต 
  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ องคการบริหารสวนตำบลดงหมอทองใต ดังนี้ 
 
1) กระบวนการปฏบิติังานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ เชน หนวยงานควรปรับปรุงและ
พัฒนาในเรื่องดังตอไปนี้ i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา e2 มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ O๑๑ คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
 
 

จัดทำคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ท่ีระบุท้ัง
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ
ข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน
หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

- ทุกภารกิจงานจัดทำคูมือใน
สวนงานของตน 

จัดทำคูมือการใหบริการ จัดทำคูมือการใหบริการ โดยละเอียด 
หรืออาจจัดทำเปนส่ือรูปแบบตาง ๆ 
เชน  แผนพับ อิน โฟกราฟก ป าย
ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพร
ประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

- ทุกภารกิจงานจัดทำคูมือใน
สวนงานของตน 

 
 



2) การใหบริการและระบบ E-Service 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับการใหบริการและระบบ E-Service เชน หนวยงานควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่อง
ดังตอไปนี้ i๒ บุคลากรภายในหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกไมเทาเทียมกัน e๙ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไม
เคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน O13 E–Service 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
จัดทำชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-
Service  

จัดท ำช อ งทางก าร ให บ ริ ก าร ใน
รูปแบบออนไลน  หรือ E-Service  
เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่ง
จะชวยสรางความเทาเทียมในการ
ดำเนินงานและชวยให เกิดความ
สะดวกรวด เร็ วม ากยิ่ ง ข้ึน  และ
เผยแพรใหประชาชนทราบโดยท่ัวกัน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

- ทุ กก ลุ ม งาน /สำนั ก  จัดทำข อมู ล 
ภารกิจงานในสวนงานตนเอง 

 
3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ เชน หนวยงานควร

ปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังตอไปนี้ e๔ และ e๕ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงได

ยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ O5 ขาวประชาสัมพันธ O6 Q&A 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
ปรับปรุงขาวประชาสัมพันธในเว็บไซต 
 

ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความ
ครบถวน และขอมูลขาวสารใหเปน
ปจจุบัน และประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเขาใช
งาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

- สำนักปลัด 



4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ เชน หนวยงานควรปรับปรุงและ
พัฒนาในเรื่องดังตอไปนี้ i๑๐ บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง i๑๑ บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการใช
ทรัพยสินของราชการเพื่อประโยชนสวนตัว O๓๐ การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน จัดทำคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ 
ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจน พรอมท้ัง 
ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการ
ขอยืมทรัพยสินของราชการใหแก
บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 
และมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำ
ทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

- สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง เชน หนวยงาน
ควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังตอไปนี้ i๔ เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค i๕ บุคลากรบางรายในหนวยงานมีการเบิกจายเงินท่ีเปน
เท็จ i๖ เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการจัดซื้อจัดจางท่ีเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง O14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ O15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ O16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ O17 รายงานสรปุผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุประจำป 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
จัดประชุมประจำเดือน 
 

จัดประชุมประจำเดือน โดยใหบุคลากรภายในหนวยงาน
ไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช จ าย งบ ประมาณ  หรื อมี ส วน ร วม ใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ท่ีต้ังไว เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจาย
งบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และ
เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

กองคลัง 
 

จัดทำการประเมินความเสี่ยง 
 

จัดใหมีการประเมินความเส่ียงในการทุจริตในประเด็น
การเบิกจายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับ
สินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการปองกันการ
ทุจริตจากการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ ตลอดจนบังคับใช
จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

กองคลัง 
 

จัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ 
 

หนวยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจางฯ พรอมท้ัง
เผยแพรกระบวนการจัดซื้อจัดจางฯ โดยเปดเผยขอมูล
การจัดซื้อจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพื่อ
แสดงถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความ
เขาใจใหแกบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

กองคลัง 
 

 
 

 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล เชน หนวยงาน
ควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังตอไปนี้ i๗ ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา i๘ ผูบังคับบัญชาในหนวยงาน
บางรายเคยส่ังการใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทำในส่ิงท่ีไมถูกตอง หรือมีความเส่ียงตอการทุจริต i๙ บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวากระบวนการบริหารงานบุคคล          
ในหนวยงานมีการใหหรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เล่ือนตำแหนง O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ O21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 
 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

กิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานตอหนาท่ี 
 

มีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ี การ
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม หรือการ
เสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ใหแกผูบังคับบัญชา นอกจากนี้ หนวยงานควรมีการขับเคล่ือนจริยธรรม
ตามประเด็นท่ีมุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

จัดทำการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชอำนาจหรือการส่ังการ
ของผูบังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนด
มาตรการจัดการความเส่ียงดังกลาว รวมท้ัง ดำเนินการตามมาตรการท่ีได
กำหนดไว รวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชา
ส่ังใหกระทำในส่ิงท่ีไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในได
รับทราบดวย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

กิจกรรมเผยแพรขอมูลประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

ดำเนินการเผยแพรขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรฐัรวมท้ัง
สรางการรับรูและการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมใหแกเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 



7) กลไกลและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
จากการวิเคราะห : ใหหนวยงานวิเคราะหขอท่ีไดคะแนนต่ำของแตละสวน ท่ีเกี่ยวกับกลไกลและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน เชน หนวยงาน
ควรปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังตอไปนี้ i๑๓ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบเทาท่ีควร i๑๔ บุคลากรใน
หนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง i๑๕ บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเช่ือม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน e๓ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานเรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ O21 การขับเคล่ือนจริยธรรม O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
จัดกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานได
มีสวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy  

จัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานได
มีสวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม พรอมท้ัง
ประชาสั มพั น ธ กิ จก รรม ท่ี ได จั ด ข้ึ น ผ านช อ งทาง
ป ระ ช า สั ม พั น ธ ต า ง  ๆ  เช น  Social Network ข อ ง
หนวยงาน เปนตน เพื่อสรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงาน
ในการตอตานการทุจริต 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

จัดทำการวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

วิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงานท่ีไดกำหนดไว รวมท้ัง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน  
ประกอบกับการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็น
การเรียกรับสินบน จากนั้น นำผลการวิเคราะหมากำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงาน และดำเนินการตามแผนฯ 
ท่ีไดกำหนดไว  ท้ั งนี้  ควรเผยแพรให บุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบดวย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 



จัดทำแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเร่ืองรองเรียนการ
ทุจริต 

จัดทำและทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริต และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก 
เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บ
รักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน 
และควรเผยแพรแนวปฏิ บัติและชองทางดังกลาวให
สาธารณชนทราบดวย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy  ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธให เจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน รวมท้ัง ผูมาติดตอหรือรับบริการได
รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริต
ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเรียกรับสินบนท่ีอาจเกิดข้ึน 
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเส่ียง
ในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว 

  

กิจกรรมเผยแพรขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ 

ดำเนินการเผยแพรขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐรวมท้ังสรางการรับรูและการตระหนักถึง
ความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมใหแก
เจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

จัดทำและเผยแพรขอมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน 
โดยเฉพาะการใหความสำคัญกับการคุมครองขอมูลผูแจง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผานกระบวนการ
บริหารจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ท่ีมีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องรองเรียนได และมี
ผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(1 ตุลาคม 2567 ถึง  
30 กันยายน 2568 ) 

สำนักปลัด 

 
 


